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QUESTA PUBBLICAZIONE 
OFFRE INFORMAZIONI SUI 

DIRITTI DELLE PERSONE 
MALATE DI TUMORE 

E DEI LORO FAMILIARI

Questa pubblicazione 
offre informazioni utili 
alle persone malate di tumore 
e ai loro familiari. 

Non ha la pretesa di essere 
esaustiva, ma di descrivere in 
modo semplice cosa e come fare 
in alcune situazioni e chi può 
essere d’aiuto. 
 
É aggiornata a Marzo 2024: 
alcune norme potrebbero cambiare 
nel tempo. 

Per questo, consigliamo di 
aggiornarsi consultando 
le pagine web suggerite. 
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COME POSSO 
PROSEGUIRE 
CON IL LAVORO?

PRESTAZIONI ECONOMICHE
Se lavori e hai una certa anzianità contributiva,
puoi chiedere una valutazione medico-legale 
della riduzione della capacità lavorativa per ottenere 
l’invalidità “previdenziale” nel caso in cui l’incapacità 
al lavoro sia parziale (assegno ordinario di invalidità).
In caso di inabilità totale (impossibilità ad ogni proficuo 
lavoro) puoi chiedere la pensione di inabilità e, se hai 
i requisiti, puoi valutare la vecchiaia anticipata, l’APE Social e andare in pensione 
anticipatamente (Pensionamento anticipato per lavoratori precoci).

COME FARE 
Presenta la richiesta direttamente online sul sito dell’INPS (ci vuole lo SPID) o tramite il 
patronato INAPA, riportando il numero del certificato medico digitale SS3 rilasciato dal 
medico che ti ha in cura.

RICONOSCIMENTO DI INVALIDITÀ CIVILE
Puoi chiedere il riconoscimento dell’invalidità civile. 
A seconda del tipo di invalidità e delle tue condizioni economiche, hai diritto a:
• pensione di inabilità civile (pari al 100%);
• assegno di invalidità civile (tra il 74% ed il 99%);
• indennità di accompagnamento (nei casi più gravi);
• indennità di frequenza (per i minori di anni 18).

COME FARE  
Presenta la domanda all’INPS per via telematica. La procedura si articola in quattro fasi:
1. chiedi al medico che ti ha in cura il certificato medico digitale.   
    Ricordagli di indicare l’eventuale sussistenza di una patologia oncologica in atto, 
    per accelerare la procedura. 
2. Invia telematicamente la domanda per l’accertamento dello stato di invalidità:    
    puoi farlo tu direttamente nel sito internet dell’INPS (ci vuole lo SPID) o puoi  
    rivolgerti al patronato INAPA.
3. Vai alla visita per l’accertamento dell’invalidità da parte dell’Azienda ULSS 
    competente.
4. Riceverai i verbali: portali al patronato INAPA che ti spiegherà cosa hai ottenuto.
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Se ti sono riconosciuti una percentuale di invalidità
o lo stato di “handicap in situazione di gravità”,
hai diritto ad alcuni benefici.

FLESSIBILITÀ E AGEVOLAZIONI
Potresti: 
- avere diritto a essere assegnato a mansioni adeguate, 
  mantenendo la retribuzione corrispondente alle mansioni 
  precedenti;
- usufruire di forme di flessibilità per conciliare i tempi di cura 
  con il lavoro (ad esempio: possibilità di non svolgere lavoro notturno, 
  3 giorni di congedo o riduzioni di orario giornaliero ex lege 104/92, 
  30 giorni di congedo per cure);
- avere diritto a ottenere temporaneamente la variazione dell’orario di lavoro 
  da tempo pieno a tempo parziale;
- chiedere il trasferimento ad una sede di lavoro più vicina a dove abiti;
- avere diritto allo smartworking o lavoro agile.

FERIE E RIPOSO “SOLIDALI” 
I lavoratori possono cedere, per solidarietà e a titolo gratuito, giornate di ferie o riposo 
“solidali” ai colleghi malati o che prestino assistenza a un familiare non autosufficiente o ai 
figli minori che, per particolari condizioni di salute, necessitano di cure costanti. 

INDENNITÀ DI MALATTIA
Se non puoi compiere le tue mansioni a causa della malattia e delle sue conseguenze,
hai diritto a:
- assentarti per il periodo necessario per le cure e le terapie, presentando il relativo  
  certificato medico;
- conservare il posto di lavoro per un periodo di tempo (comporto);
- percepire un’indennità adeguata alla retribuzione.

TERAPIA SALVAVITA

Se stai seguendo terapie temporaneamente e/o parzialmente invalidanti (ad esempio, 
chemioterapia o radioterapia), alcuni contratti di lavoro prevedono che i giorni di day 
hospital o ricovero ospedaliero non siano conteggiati nel “comporto” (cioè il periodo 
massimo di assenza dal lavoro per malattia) e siano pienamente retribuiti. 

ESENZIONE DAI TICKET SANITARI

Se hai un’invalidità superiore al 67% hai diritto all’esenzione del pagamento 
del ticket per prestazioni di assistenza specialistica ambulatoriale, diagnostica 
strumentale e di laboratorio.
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COME FARE 
Quando sarai dimesso dall’ospedale, presenta alla tua Azienda ULSS la richiesta di 
esenzione, allegando:
1. tessera sanitaria; 
2. codice fiscale;
3. verbale di invalidità civile.

ASSISTENZA DOMICILIARE
Se hai bisogno di cure mediche specialistiche, infermieristiche e riabilitative a 
domicilio dopo la dimissione dall’ospedale, puoi chiedere l’Assistenza Domiciliare 
Integrata erogata dalla tua Azienda ULSS. 

COME FARE 
 
Rivolgiti al tuo medico di medicina generale per chiedere l’attivazione dell’ADI. 
- La domanda si presenta al servizio distrettuale della tua Azienda ULSS;
- si compone di due moduli:
   a) uno deve essere compilato dal malato o da chi ne fa le veci (familiari, medico di 
   base, medici ospedalieri, servizi sociali);
   b) l’altro dal medico curante.
- Un’apposita commissione di valutazione multidisciplinare esamina la domanda e,
   in caso di parere positivo, predispone un piano assistenziale personalizzato.

CONTRASSEGNO DI LIBERA CIRCOLAZIONE
E DI SOSTA
Se sei in terapia puoi chiedere e ottenere dal tuo Comune il contrassegno di libera 
circolazione e sosta. Il permesso è nominativo: può essere utilizzato solo quando 
l’auto è al servizio del malato titolare del permesso.

COME FARE 
Invia la domanda al Comune:
- compila l’apposito modulo; 
- allega il certificato medico legale che attesti la grave difficoltà motoria. 

                

                                           Può:
                 • scegliere una sede di lavoro più vicina al domicilio della         
                                               persona assistita e divieto di trasferimento;
                                             • richiedere permessi lavorativi: 3 giorni al mese (usufruibili 
                                                anche a ore) o il congedo straordinario biennale retribuito;
                                               • avere priorità nel chiedere il passaggio dal tempo pieno 
                                                  al tempo parziale per prendersi cura del congiunto;
                                                 • non svolgere il lavoro notturno;
                                                      • richiedere l’APE Social e pensionamento anticipato per 
                                                         lavoratori precoci.

QUALI AGEVOLAZIONI POSSO AVERE?

DIRITTI DEL FAMILIARE
 CAREGIVER LAVORATORE
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TI POSSIAMO AIUTARE 
CONFARTIGIANATO PERSONE è l’insieme dei servizi di Confartigianato 
Imprese Vicenza creati per semplificare e rendere più agevole la vita dei 
cittadini, lavoratori, pensionati e persone in genere. 
ANAP, INAPA, CAAF, GESTIONE LAVORO DOMESTICO sono le strutture di 
Confartigianato Persone: offrono un servizio completo ed efficiente. Sono 
presenti nella sede provinciale e anche nelle altre sedi di Confartigianato.

PATRONATO INAPA - ASSISTENZA E PREVIDENZA

Via Fermi, 134 - Vicenza (sede provinciale Confartigianato)
Tel. 0444.168354
E-mail: vicenza@inapa.it

Ti tuteliamo nel rapporto con gli enti assistenziali e previdenziali, offrendoti 
assistenza per le consulenze e le pratiche con INPS e INAIL. 

ALCUNI NOSTRI SERVIZI:
• Riconoscimento invalidità civile, indennità di accompagnamento, sordità e cecità; 
• Ricorsi contro negate pensioni di invalidità e inabilità, accertamenti dei postumi di 
   infortuni e malattie professionali, avviamento delle procedure di contenzioso 
   amministrativo e legale;
• Domande di pensione: anzianità/anticipata, vecchiaia, invalidità, superstiti, 
   reversibilità, integrazioni al minimo, maggiorazioni sociali;
• Assistenza di un medico legale per ricorsi in materia di invalidità o inabilità 
  civile o lavorativa.

CAAF - CENTRO ASSISTENZA FISCALE

Via Fermi, 134 - Vicenza (sede provinciale Confartigianato)
Tel. 0444.168168
E-mail: caaf@confartigianatovicenza.it

Ti possiamo aiutare per:
• calcolo dell’ISEE; 
• dichiarazione dei redditi;
• pratiche per la successione;
• pratiche per l’amministratore di sostegno;
• calcolo IMU;
• assistenza per contratti di locazione;
• compilazione dei modelli RED. 

SERVIZIO LAVORO DOMESTICO

Via Fermi, 134 - Vicenza (sede provinciale Confartigianato)
Tel. 0444.168480-168465
E-mail: servizio.stranieri@confartigianatovicenza.it
Aperto da lunedì a venerdì ore 8.00-13.00 e 14.30-16.30

Oltre alle pratiche di rinnovo di permessi di soggiorno, amministriamo i rapporti di lavoro 
di collaborazione domestica (colf/badanti) e offriamo la consulenza sul contratto di lavoro, 
l’assistenza per gli obblighi amministrativi e l’elaborazione del foglio paga.

ANAP ASSOCIAZIONE NAZIONALE ANZIANI E PENSIONATI

Via Fermi, 134 - Vicenza (sede provinciale Confartigianato)
Tel. 0444.168314
E-mail: angolopensionato@confartigianatovicenza.it
Web: https://www.confartigianatovicenza.it/anap-anziani-pensionati/
Aperto da lunedì a venerdì ore 8.00 - 13.00 e 14.30 - 17.30

Siamo un’associazione attiva e impegnata per migliorare la qualità della vita dei pensionati e degli 
over 60; offriamo molte attività e agevolazioni. Lavoriamo per rappresentare i bisogni dei soci, 
tutelarne i diritti e difendere i loro interessi. Organizziamo iniziative con tariffe scontate per i soci 
e offriamo convenzioni vantaggiose.

VUOI SAPERNE DI PIÚ?
                                        
Vi segnaliamo alcuni link contenenti guide 
che approfondiscono il tema dei diritti 
e delle agevolazioni.

GUIDA ALLE 
AGEVOLAZIONI FISCALI

https://www.agenziaentrate.gov.it/
portale/le-agevolazioni-fiscali-per-le-
persone-con-disabilita

Guida curata dall’Agenzia delle Entrate, 
aggiornata ogni anno.

GUIDA INPS 

https://servizi2.inps.it/docallegati/Mig/
AllegatiNews/Diritti_e_tutele_malattie_
oncologiche.pdf

Una guida ai principali strumenti di tutela 
assistenziale, sociale ed economica offerti 
dall’INPS.
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AMICI DEL 5° PIANO - ONCOLOGIA VICENZA
c/o Fondazione San Bortolo onlus - Via dell’Economia, 84 - Vicenza
Tel: 327 6649637
Email: amicidelquintopiano@gmail.com
Web: www.amicidelquintopiano.it
FB: amici del quinto piano
Dal 2011 a fianco del Paziente Oncologico con attività legate alla 
cultura, al benessere, all’alimentazione, ai diritti del malato.

ANDOS ASSOCIAZIONE NAZIONALE
DONNE OPERATE AL SENO
Via Ca’ Rotte, 9 - Montecchio Maggiore
Tel: 0444 708119, 330 611385
Web: https://www.andosovestvi.it/
Svolge un’azione di volontariato a favore delle donne operate 
e non, bisognose di aiuto e di un punto di riferimento per una 
patologia che colpisce sia a livello fisico che psicologico.

LILT LEGA ITALIANA PER
LA LOTTA CONTRO I TUMORI
Borgo Casale 86 - Vicenza 
Tel: 0444 513333
Email: info@legatumorivicenza.it
Web: https://www.legatumorivicenza.it/
La LILT è l’unico Ente Pubblico su base associativa impegnato 
nella lotta contro i tumori, che, da 100 anni, opera senza fini di 
lucro su tutto il territorio nazionale.

INFORMAZIONI

D
IR

IT
TI

 E
 S

E
R

V
IZ

I P
E

R
 IL

 M
A

LA
TO

 O
N

C
O

LO
G

IC
O

COMITATO DI OVEST VICENTINO

Associazione Nazionale 
Donne Operate al Seno

odv

LEGA ITALIANA PER LA LOTTA CONTRO I TUMORI

Associazione Provinciale di Vicenza - O.D.V.

PUBBLICAZIONE A CURA DI CONFARTIGIANATO PERSONE 
E ANAP CONFARTIGIANATO VICENZA 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE ANZIANI E PENSIONATI


